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THỂ LỆ CUỘC THI  

“Tìm hiểu về cải cách hành chính gắn với công tác 

 tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo”  

 

 Thực hiện Kế hoạch số 4471/KH-TTR ngày 17/9/2026 của Thanh tra tỉnh 

về tổ chức Cuộc thi “Tìm hiểu về cải cách hành chính gắn với công tác tiếp công 

dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo” và Quyết định số 392/QĐ-TTR ngày     

19/9/2026 của Chánh Thanh tra tỉnh Thái Nguyên về việc thành lập Ban Tổ chức 

và Tổ Thư ký cuộc thi “Tìm hiểu về cải cách hành chính gắn với công tác tiếp 

công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo”. Ban Tổ chức cuộc thi ban hành Thể lệ 

như sau: 

I. ĐỐI TƯỢNG THAM GIA CUỘC THI 

- Đối tượng tham gia Cuộc thi là công chức, người lao động thuộc Thanh 

tra tỉnh. 

- Đối tượng không tham gia dự thi: Thành viên Ban Tổ chức, Tổ thư ký 

cuộc thi. 

II. NỘI DUNG THI, BÀI THI, THỜI GIAN TỔ CHỨC CUỘC THI 

 1. Nội dung thi 

 - Người dự thi trả lời các câu hỏi trắc nghiệm với các kiến thức về cải cách 

hành chính, chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước về cải cách 

hành chính; các văn bản chỉ đạo của Trung ương và của tỉnh Thái Nguyên liên 

quan đến công tác cải cách hành chính, công tác thanh tra, tiếp công dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo và phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực. 

 - Phần thi tự luận (viết): Người dự thi trả lời câu hỏi liên quan đến công tác 

tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tốc cáo. 

(Có câu hỏi gửi kèm theo). 

2. Câu hỏi và bài dự thi 

- Đề thi gồm 2 phần: Phần thi trắc nghiệm gồm 30 câu hỏi; phần thi tự 

luận: 01 câu hỏi. 

- Bài dự thi phải được viết bằng tiếng Việt hoặc đánh máy (font chữ Times 

New Roman, cỡ chữ 14); bài sao chụp là không hợp lệ.  
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- Bài dự thi trả lời 30 câu hỏi theo thứ tự và trả lời 01 câu hỏi mở. Phần 

câu hỏi mở các thí sinh viết ngắn gọn, xúc tích, dễ hiểu và trình bày không quá 

10 trang A4. 

- Bài dự thi thống nhất sử dụng khổ giấy A4, được đánh số trang theo thứ 

tự, đóng lại thành tập và gửi đúng thời gian quy định. 

- Phần phía trên bài thi phải ghi rõ họ tên, ngày tháng năm sinh, địa chỉ, 

đơn vị công tác số điện thoại và tên “Bài dự thi Tìm hiểu về cải cách hành chính 

gắn với công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tốc cáo”. 

3. Thời gian tổ chức Cuộc thi 

Các thí sinh tham gia dự thi từ ngày 01/10/2026 đến hết ngày 15/10/2026. 

Thời gian nhận bài dự thi đến hết ngày 17/10/20261. Tất cả các bài dự thi gửi về 

sau thời gian trên là không hợp lệ. 

III. CÁCH THỨC THI, ĐIỂM THI VÀ CHẤM ĐIỂM BÀI THI 

1. Cách thức thi, điểm thi 

Thanh tra tỉnh gửi Bộ câu hỏi đề thi “Tìm hiểu về cải cách hành chính gắn 

với công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tốc cáo” trên Trang thông tin 

điện tử của Thanh tra tỉnh. 

Văn phòng và các phòng chuyên môn, nghiệp vụ triển khai tổ chức tuyên 

truyền về cuộc thi, vận động công chức, người lao động tham gia cuộc thi. Bài 

dự thi tập hợp gửi về Văn phòng Thanh tra tỉnh. 

Ban Tổ chức chấm bài thi, lựa chọn 10 bài đạt điểm cao nhất để trao các 

giải: 01 giải nhất; 02 giải nhì; 03 giải ba và 04 giải khuyến khích. 

2. Chấm điểm các bài dự thi 

 Tổng điểm của một bài thi là 100 điểm, trong đó: 

- Phần thi trắc nghiệm: 30 điểm. 

- Phần thi tự luận: 70 điểm. 

IV. GIẢI THƯỞNG CUỘC THI 

 1. Cơ cấu giải thưởng 

01 giải nhất: 1.000.000 đồng. 

02 giải nhì: mỗi giải 700.000 đồng. 

03 giải ba: mỗi giải 500.000 đồng. 

04 giải khuyến khích: mỗi giải 300.000 đồng. 

 

                                           
1 Ban Tổ chức cử đầu mối đồng chí Mã Thị Điệp tiếp nhận bài dự thi. 
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5. Hình thức khen thưởng và phương thức trao giải 

Ban Tổ chức dự kiến sẽ tiến hành trao giải vào ngày kỷ niệm 81 năm ngày 

Truyền thống Thanh tra Việt Nam (23/11/2026). 

Các cá nhân đạt giải được Ban Tổ chức tặng Giấy chứng nhận và đề nghị 

Chánh Thanh tra tỉnh khen thưởng theo quy định.  

 6. Kinh phí giải thưởng và khen thưởng 

Kinh phí tổ chức cuộc thi, kinh phí thưởng kèm theo Giấy chứng nhận từ 

nguồn kinh phí Cải cách hành chính Thanh tra tỉnh Thái Nguyên. 

V. KHIẾU NẠI VÀ GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI 

Sau 10 ngày kể từ ngày công bố kết quả thi, nếu có khiếu nại liên quan 

đến Cuộc thi, người khiếu nại gửi văn bản đến Ban Tổ chức Cuộc thi xem xét, 

giải quyết trước khi tiến hành trao giải thưởng. Các khiếu nại, kiến nghị liên 

quan đến Cuộc thi được Ban Tổ chức cuộc thi xem xét, giải quyết. Quyết định 

giải quyết khiếu nại của Ban Tổ chức Cuộc thi là quyết định cuối cùng, có hiệu 

lực thi hành. 

VI. THƯỜNG TRỰC CỦA BAN TỔ CHỨC CUỘC THI 

 1. Văn phòng là đơn vị thường trực của Ban Tổ chức Cuộc thi 

 Trong quá trình tổ chức triển khai Cuộc thi, các ý kiến trao đổi của các 

phòng chuyên môn, nghiệp vụ liện hệ với đồng chí Nguyễn Tiến Long, Chánh 

Văn phòng, số điện thoại 0912.663.535. 

2. Những vấn đề phát sinh ngoài quy định trong Thể lệ này do Ban Tổ 

chức Cuộc thi thống nhất quyết định. 

Trên đây là Thể lệ Cuộc thi “Tìm hiểu về cải cách hành chính gắn với 

công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tốc cáo”./. 

 
Nơi nhận: 

- Lãnh đạo Thanh tra tỉnh; 

- Thành viên BTC và Tổ thư ký BTC; 

- Các phòng thuộc Thanh tra tỉnh; 

- Lưu VT, BTC.diepmt. 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

 

PHÓ CHÁNH THANH TRA 

Cao Minh Luận 
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